
Care colleghe e colleghi,
da qualche tempo mi occupo di coordinare il 
Sito della nostra Federazione, sia dal punto 

di vista della fruibilità da parte degli utenti, sia dal 
punto di vista delle implementazioni. Il sito è rag-
giungibile all’indirizzo: www.fisieo.it. Durante 
l’ultimo convegno qualche socio mi ha ripetuto il 
mantra: “Il sito non funziona”, tuttavia... mi sento 
di affermare che questo era veritiero qualche anno 
fa. Riflettendo, mi sono sentito in dovere, dunque, 
di esplicitare alcune considerazioni e approfondire 
alcune parti sul giornale, ed eccomi qui.
Ora il sito della nostra Federazione posso dire che 
dal punto di vista tecnico “funziona” e si sta ar-
ricchendo per poter rispondere sempre di più alle 
esigenze che sorgono, con l’incremento degli asso-
ciati, insieme alle nostre e vostre esigenze.
Il sito è la nostra interfaccia principe di comuni-
cazione, sia verso i soci che verso l’esterno della 
FISieo. 
È stato ricostruito non 
molto tempo fa, ed oggi 
è stabile anche dal pun-
to di vista dell’interfac-
cia “iscrizioni” e degli 
automatismi contabili, 
non poca cosa. Allora, 
avevamo messo come 
seconda priorità l’aspet-
to grafico, tuttavia vi co-
munico che in autunno/
inverno ci sarà un’ul-
teriore cambiamento, 
come accennato da An-

tonio Palumbo durante il convegno. Verrà appor-
tato un importante restyling grafico per rendere 
la navigazione più fruibile e accattivante sia per i 
soci che per tutti coloro che, effettuando una ricer-
ca, vengono indirizzati verso il nostro sito (poten-
ziali clienti dei professionisti e delle scuole).

Alcune considerazioni 
sulla struttura
Approfitto per puntualizzare che il sito è struttu-
rato in due parti: una parte pubblica e una riser-
vata. 
Nella parte pubblica i visitatori possono trovare 
delle informazioni a livello generale che riguarda-
no il mondo dello shiatsu ed in particolare la FI-
Sieo.
Per quanto riguarda i menù presenti in questa se-
zione ricordo:
• sul lato destro della schermata: quelli obbliga-
tori per la legge 4/2013: atto costitutivo, statuto, 

regolamento, codice di 
condotta, ecc.; aggior-
namento professionale 
(tutti i possibili aggior-
namenti che sono inse-
riti dalla segreteria, dai 
regionali o dalle scuole); 
programma didattico co-
mune delle scuole iscritte 
al Registro FISieo; ecc.
• sul lato sinistro: infor-
mazioni generali sullo 
shiatsu e sulla FISieo; le 
sezioni regionali; i servi-
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zi: informazioni di carattere fiscale (per Operatori 
e Scuole) a cura dello studio Gamma; convenzioni 
e opportunità (dove si può avere degli sconti in 
quanto associati FISieo); informazioni sugli esami 
al R.I.O.S.; banner vari.
In Homepage, in centro, si trovano tre pulsanti: 
• Operatori Professionisti
• Scuole di Shiatsu
• Insegnanti certificati 

Premendo su questi è possibile effettuare delle ri-
cerche per trovare i professionisti iscritti al R.I.O.S., 
le scuole più vicine o gli Insegnanti, la ricerca può 
essere effettuata per: regione, provincia, comune. 
Questo comporta che chi desidera trovare un Ope-
ratore o una scuola alla quale chiedere informazio-
ni sui trattamenti o sui corsi, possa trovare dei no-
minativi e degli indirizzi costantemente aggiornati 
a patto che lo siano da parte dei diretti interessati: 
professionisti e scuole.
La FISieo ha sempre più la volontà che questi elen-
chi siano visualizzati il più possibile. La pubblicità 
fatta durante la Settimana dello Shiatsu nel 2013, 
con scuole aperte e studi aperti, ha portato oltre 
500 persone, tutti possibili clienti, a fare una ricer-
ca di un operatore nell’elenco RIOS e 480 persone, 
possibili studenti, hanno cercato una scuola che 
organizzasse incontri durante la settimana. 
Questo è uno dei servizi che la FISieo offre: portare 
il cliente a “bussare” alla porta dello studio o della 
scuola, sarà poi l’operatore o la scuola a “convin-
cere” il possibile cliente. 
La funzione del sito della FISieo finisce qui, davan-
ti alla porta della scuola e dello studio dove inizia 
la relazione con il nostro ricevente o studente.
Non è quindi da dimenticare l’importanza stra-
tegica di queste informazioni, accessibili dai vari 
motori di ricerca, per essere trovati all’interno del 
grande mondo del web. Affinché tutto funzioni 

nel miglior modo possibile, è fondamentale che le 
informazioni siano corrette e questo lo può essere 
solo se gli Operatori e le scuole visitino regolar-
mente le loro aree riservate, ricordandosi che sono 
fondamentali: numeri di telefono, e-mail, foto, 
logo.
Nella parte riservata ci sono tutte le informazioni 
che riguardano il socio: anagrafica, punti ECOS, 
iscrizione eventi, rinnovo, ecc... 

Questa è raggiungibile solo effettuando il “Lo-
gin”, il pulsante per effettuarlo si trova in alto 
a destra.
Premendo su “Login” si apre questa schermata. 

Questa finestra permette a tutti gli iscritti alla Fe-
derazione (insegnanti, professionisti, ordinari, 
studenti e non-praticanti) di accedere alla propria 
area riservata. 
Il “Login” si effettua inserendo il proprio “Nome 
Utente” che è formato dalla lettera “F” e dal nu-
mero della propria tessera di iscrizione preceduta 
da tanti 0 (zero) sufficienti per arrivare a cinque 
cifre (es.: F0000X o F000XX o F00XXX o F0XXXX) 
ed una password che è stata fornita in modo auto-
matico in sede di iscrizione (se sono stati dimen-
ticati “Nome utente” e/o “password” scrivere a 
internal@fisieo.it).
Dopo aver inserito i dati, premendo “Accedi”, si 
entra nella propria area riservata dove è possibile 
trovare una serie di guide per operare in questa.
Per tutte le informazioni ed i suggerimenti riguar-
danti il sito, si può scrivere a: internal@fisieo.it
Vi ricordiamo inoltre i siti: 
- www.infoshiatsu.it, il sito contiene una serie 
di minisiti che riguardano le attività regionali, il 
volontariato con la VIS FISieo, la settimana dello 
shiatsu, il convegno nazionale e nel futuro le altre 
attività che dovessero essere attivate.
- www.shiatsunews.com, il sito della nostra rivista 
dove si possono sfogliare, oltre all’ultimo numero, 
i numeri precedenti ed i numeri storici. •

Buona navigazione dunque
Luciano Ardesi
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